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Allgemeine Informationen

Diese Preisliste ist glltig ab dem 1. Januar 2009 und ersetzt alle vorangegangenen Preislisten. Alle Preise verstehen sich exkl.
Allgemeine Bedingungen Mehrwertsteuer und in Schweizer Franken. Anderungen und Irrtum bleiben vorbehalten. Im Ubrigen gelten die allgemeinen
Geschaftsbedingungen der Winoffice AG.

Mit den Winoffice Softwarepflege-Abos erhalten Sie alle Leistungen zur Erhaltnung der Leistungstichtigkeit Ihre Winoffice Software
Winoffice Softwarepflege-Abos Installation zu einem im Voraus fix berechenbaren Preis. Winoffice Softwarepflege-Abos enthalten neben der standigen
Aktualisierung lhrer Winoffice Software zusatzliche Dienstleistungen fur den Betrieb Ihrer Business Software. 'Die Winoffice
Softwarepflege-Abos sind in drei aufeinander abgestimmten Varianten erhéltlich . Die Vertragsdauer der Winoffice Softwarepflege-
Abos betragt ein Jahr. Danach verlangert sich der Vertrag automatisch um ein weiteres Jahr, sofern er nicht gekiindigt wird. Die
Leistungen der Softwarepflege 'Silver' sind im Kaufpreis einer Neulizenz fiir die Dauer eines Jahres enthalten.

Mit dieser Basis-Variante der Winoffice Softwarepflege-Abos erhalten Sie wéhrend eines Jahres Zugang zum Winoffice
Softwarepflege-Abo 'Bronze' Auskunftsdienst und zum Winoffice Stérungsdienst. Zudem ist die Teilnahme an Winoffice Kundenworkshops fur Sie kostenlos. Die
ersten 15 Minuten pro Auskunfts-/Storungsanfrage sind durch die Softwarepflege-Pauschale abgegolten. Danach erfolgt die
Leistungsabrechnung im 15-Minuten Takt.

Das Softwarepflege-Abo 'Silver' baut auf dem Abo 'Bronze' auf. Neben den Leistungen des 'Bronze'-Abo erhalten Sie wéhrend eines
Softwarepflege-Abo 'Silver’ Jahres unbeschrankten Zugang zu allen per Internet-Download zur Verfligung gestellten Revisions und Updates. Revisions werden
regelmassig publiziert und auf der Website der Winoffice AG unter www.winoffice.ch zum Download bereitgestellt. Zudem erhalten
Sie einmal jahrlich eine CD mit der aktuellen Version Ihres Winoffice Produktes. Auf sonstige Dienstleistungen der Winoffice AG (mit
Ausnahme auf die Hotline) erhalten Sie zudem 5% Ermé&ssigung.

Das Softwarepflege-Abo 'Gold' baut auf dem Abo 'Silver' auf. Neben den Leistungen des 'Silver'-Abo bietet es den unlimitierten
Softwarepflege-Abo 'Gold' telefonischen Auskunftsdienst (Hotline) wahrend den publizierten Hotlinezeiten. Zudem erhalten Sie einmal jahrlich einen kostenlosen
Check-up Ihrer Software-Installation sowie 15% Ermassigung auf das Winoffice Schulungsangebot und 8% Erméassigung auf alle
ubrigen Dienstleistungen der Winoffice AG

Diese Option steht allen Anwendern mit Softwarepflege-Abo 'Gold" kostenlos zu. Kunden mit Softwarepflege "Silver' kbnnen diesen
Fernwartungs-Option Dienst im Rahmen der Payhotline in Anspruch nehmen. Im Rahmen der Fernwartung kdénnen Sie nach Bedarf unseren Support-
Mitarbeitern einen sicheren und begrenzten Fernzugriff auf Ihr System erlauben. In einem Auskunftsfall kann z.B. unser Support-
Mitarbeiter die Kontrolle Gber lhren PC Glbernehmen und Sie an Ihrem Arbeitsplatz aus der Distanz instruieren. Diese Mdglichkeit hilft
auch im Storungsfall, da die Stérung gemeinsam am System nachvollzogen werden kann, Korrekturmassnahmen direkt auf lhrem
System vorgenommen und z.B. Software-Patches auf Ihr System aufgespielt werden kdnnen. Die Fernwartung ist somit ein
effizientes und kostengtinstigstes Medium fiir eine ganze Fiille von Supportleistungen.

Revisions sind Aktualisierungen lhrer Winoffice Software, welche Verbesserungen der bestehenden Funktionalitat enthalten.
Revision Updates (Revisions) Revisions werden regelmassig publiziert und auf der Website der Winoffice AG zum Download bereitgestellt. Revision-Downloads
Minor Updates (Updates) stehen allen Anwendern mit Softwarepflege-Abo kostenlos zur Verfiigung. Sie kénnen fiir CHF 95.-- auch auf CD bezogen werden.
Major Updates (Releases) Updates umfassen neben allféalligen Korrekturen auch Erweiterungen bestehender Funktionen. Auch Updates stehen Anwendern mit
Softwarepflege-Abo kostenlos per Internet-Download oder fir CHF 95.-- auf CD zur Verfigung. Releases schliesslich enthalten neue
Funktionsbereiche oder Module. Fir Anwender mit Softwarepflege-Abo gelten die selben Regelungen wie fur Updates und Revisions:
Sie kdnnen per Internet kostenlos und auf CD fir CHF 95.-- bezogen werden. Releases und Updates kbnnen von Anwendern ohne
Softwarepflege-Abo gegen eine Update-Gebiihr bezogen werden. Hierfiir gelten folgende Regeln fur den Bezug einer aktuellen
Winoffice Software Version:

Bei Einsatz alterer Versionen: 95% des Neulizenzpreises gem. aktueller Preisliste
Bei Einsatz der Version 4.4: 85% des Neulizenzpreises gem. aktueller Preisliste
Bei Einsatz der Version 5.0: 75% des Neulizenzpreises gem. aktueller Preisliste
Bei Einsatz der Version 6.0: 65% des Neulizenzpreises gem. aktueller Preisliste
Bei Einsatz der Version 7.0: 50% des Neulizenzpreises gem. aktueller Preisliste
Bei Einsatz der Version 8.0: 35% des Neulizenzpreises gem. aktueller Preisliste

Mit Upgrades bauen Sie lhr bestehendes Winoffice Softwaresystem aus. Wechseln Sie mit einem Upgrade von einer Einplatz- auf
Upgrades eine Mehrplatzversion oder wechseln Sie von einer Basic- auf eine Plus-Version. Fir ein Upgrade muss die betreffende Winoffice
Software auf dem aktuellen Versionsstand sein. Die Kosten eines Upgrades berechnen sich somit aus dem Preis fir das jeweilige
Softwareupdate (Sofern nicht der aktuelle Versionsstand eingesetzt wird oder kein Softwarepflegevertrag besteht) zuziglich der
Differenz zwischen dem Neulizenzpreis der gewiinschten Lizenz und dem Neulizenzpreis der aktuell eingesetzten Lizenz zuziglich
einer Bearbeitungspauschalen von CHF 100.--.

Winoffice ist tiber eine Produktaktivierung gegen unrechtmassiges Kopieren geschuitzt. Nach der Installation ist die Anwendung
Aktivierung/Wartungsschlissel wahrend 30 Tagen (Trialperiode) auch ohne Aktivierung lauffahig. Bei Erwerb einer Lizenz wird die Anwendung durch die Aktivierung
Freischaltcode uber die Trialperiode hinaus freigeschaltet. Die Aktivierung muss danach nicht wiederholt werden (Ausnahme: Neuinstalltion des
Betriebssystems resp. Hardwarewechsel). Neben der Aktivierung erhalt der Lizenznehmer beim Abschluss eines Softwarepflege-Abo
einen Wartungsschlissel fir die Dauer des Abos. Der Wartungsschlussel wird bei Erneuerung des Abos einmal jahrlich generiert und
dem Lizenznehmer per Post zugestellt. Der Freischaltcode schliesslich erméglicht die Installation einer rechtmassig erworbenen
Lizenz ohne gultigen Wartungsvertrag.

Die Einplatzversion ist fir den Einsatz auf einem Computer ausgelegt. Die Datenbanken (Mandanten) werden auf demselben
Einplatzversion / Netzwerkversion Computer installiert wie die Winoffice Anwendung(en). Eine Einplatzversion darf auf einem zweiten Computer (Notebook, Home
Office) installiert und aktiviert werden, solange die obengenannten Bedingungen erfullt sind. Die Netzwerkversion ist fur den Einsatz
mehrerer Benutzer ausgelegt. Hierbei werden die Winoffice Anwendungen auf den Clients, die Mandanten auf einem Server,
installiert. Die Netzwerk-Basislizenz beinhaltet die Lizenz fur den ersten Benutzer. Mit der Zusatzlizenz kdnnen weitere Benutzer
lizenziert werden.

Preise in CHF exkl. MwSt. / Lizenzpreise inkl. Abo Silver fiir das erste Jahr / Diese Preisliste ersetzt alle fritheren Preislisten / Anderungen und Irrtum vorbehalten.
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Umfang von Winoffice Plus Basisprodukten und Gesamtpaketen im Uberblick
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Basisprodukte und Optionen

Winoffice CRM - ADRESS

Einplatzversion Netzwerkversion (1 Basislizenz) | Netzwerkversion (Zusatzlizenz)

MS Access MS SQL Server 2005 MS SQL Server 2005
v s wsas
Abo BRONZE ab dem 2. Jahr ___ 125 135 35
Abo SILVER ab dem 2. Jahr 225 235 45
Abo GOLD ab dem 2. Jahr 365 375 65

Winoffice AUFTRAG (Besteht aus CRM-ADRESS, LAGER, AUFTRAG)

Einplatzversion Netzwerkversion (1 Basislizenz) | Netzwerkversion (Zusatzlizenz)

MS Access MS SQL Server 2005 MS SQL Server 2005
v S " S~ S
Abo BRONZE ab dem 2. Jahr ____ 235 315 85
Abo SILVER ab dem 2. Jahr 345 465 115
Abo GOLD ab dem 2. Jahr 475 635 165

Winoffice PROJECT (Option fur Winoffice AUFTRAG)

Einplatzversion Netzwerkversion (1 Basislizenz) | Netzwerkversion (Zusatzlizenz)

MS Access MS SQL Server 2005 MS SQL Server 2005
Abo BRONZE ab dem 2. Jahr ____ 145 195 55
Abo SILVER ab dem 2. Jahr 215 285 75
Abo GOLD ab dem 2. Jahr 295 385 95

Preise in CHF exkl. MwSt. / Lizenzpreise inkl. Abo Silver fiir das erste Jahr / Diese Preisliste ersetzt alle fritheren Preislisten / Anderungen und Irrtum vorbehalten.
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Winoffice DISPO (Option fur Winoffice PROJECT)

Einplatzversion Netzwerkversion (1 Basislizenz) | Netzwerkversion (Zusatzlizenz)

MS SQL Server 2005 MS SQL Server 2005 MS SQL Server 2005
we e e s
Abo BRONZE ab dem 2. Jahr ____ 295 405 105
Abo SILVER ab dem 2. Jahr | __ 435 505 145
Abo GOLD ab dem 2. Jahr 595 805 205

Winoffice KASSE (Option fur Winoffice AUFTRAG)

Einplatzversion Netzwerkversion (1 Basislizenz) | Netzwerkversion (Zusatzlizenz)

MS Access MS Access MS Access

Abo BRONZE ab dem 2. Jahr 155 205 55
Abo SILVER ab dem 2. Jahr 235 295 75
Abo GOLD ab dem 2. Jahr 315 405 95

Winoffice OLAP (Option fur Winoffice AUFTRAG)

Einplatzversion Netzwerkversion (1 Basislizenz) | Netzwerkversion (Zusatzlizenz)

MS Access MS SQL Server 2005 MS SQL Server 2005

Winoffice DEBI/KREDI (Option fur Winoffice AUFTRAG und Winoffice FIBU)

Einplatzversion Netzwerkversion (1 Basislizenz) | Netzwerkversion (Zusatzlizenz)

MS Access MS SQL Server 2005 MS SQL Server 2005
e s es s
Abo BRONZE ab dem 2. Jahr 125 135 35
ADO SILVER ab dem 2. Jahr 225 235 we
Abo GOLD ab dem 2. Jahr 365 375 65

Winoffice WORKFLOW (Option fur Winoffice AUFTRAG - Nur fur MS SQL Version)

Einplatzversion Netzwerkversion (1 Basislizenz) | Netzwerkversion (Zusatzlizenz)
MS SQL Server 2005 MS SQL Server 2005 MS SQL Server 2005
Pus e e
Abo BRONZE ab dem 2. Jahr 22 5 28
AbO SILVER ab dem 2. Jahr £ L8 =
Abo GOLD ab dem 2. Jahr 115 165 55

Preise in CHF exkl. MwSt. / Lizenzpreise inkl. Abo Silver fur das erste Jahr / Diese Preisliste ersetzt alle friiheren Preislisten / Anderungen und Irrtum vorbehalten.
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Winoffice PROVISION (Option fur Winoffice AUFTRAG)

Einplatzversion Netzwerkversion (1 Basislizenz) | Netzwerkversion (Zusatzlizenz)

MS Access MS SQL Server 2005 MS SQL Server 2005
we o msws s
Abo BRONZE ab dem 2. Jahr ____ 35 45 15
Abo SILVER ab dem 2. Jahr = e =
Abo GOLD ab dem 2. Jahr 65 95 55

Winoffice FIBU (Besteht aus CRM-ADRESS, FIBU, TREUHAND)

Einplatzversion Netzwerkversion (1 Basislizenz) | Netzwerkversion (Zusatzlizenz)

MS Access MS SQL Server 2005 MS SQL Server 2005

Abo BRONZE ab dem 2. Jahr 125
Abo SILVER ab dem 2. Jahr 225
Abo GOLD ab dem 2. Jahr 365
Abo BRONZE ab dem 2. Jahr 215 275 75
Abo SILVER ab dem 2. Jahr 315 415 105
Abo GOLD ab dem 2. Jahr 435 555 145

Winoffice SALARY (Lohnbuchhaltung)

Einplatzversion Netzwerkversion (1 Basislizenz) | Netzwerkversion (Zusatzlizenz)

MS Access MS Access MS Access
sesicss e
Abo BRONZE ab dem 2. Jahr 125
Abo SILVER ab dem 2. Jahr 225
Abo GOLD ab dem 2. Jahr 365
Po2s s
Abo BRONZE ab dem 2. Jahr 145
Abo SILVER ab dem 2. Jahr 225
Abo GOLD ab dem 2. Jahr 365
P50 . r3es
Abo BRONZE ab dem 2. Jahr 205
Abo SILVER ab dem 2. Jahr 295
Abo GOLD abdem 2. Jahr 415
Plus200 . 245 315 1%
Abo BRONZE ab dem 2. Jahr 365 475 115
Abo SILVER ab dem 2. Jahr 535 695 175
Abo GOLD ab dem 2. Jahr 725 945 235

BUSINESS Pakete

Winoffice BUSINESS Classic - Das umfassende Standardpaket

Einplatzversion Netzwerkversion (1 Basislizenz) | Netzwerkversion (Zusatzlizenz)

MS Access MS SQL Server 2005 MS SQL Server 2005
Pus e mes e
Abo BRONZE ab dem 2 Jahr ___ 465 595 145
Abo SILVER ab dem 2. Jahr 685 875 215
Abo GOLD ab dem 2. Jahr 935 1'195 295

Preise in CHF exkl. MwSt. / Lizenzpreise inkl. Abo Silver fiir das erste Jahr / Diese Preisliste ersetzt alle fritheren Preislisten / Anderungen und Irrtum vorbehalten.
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Winoffice BUSINESS Expert - Das Kompletpaket inkl. Lohnbuchhaltung

Einplatzversion Netzwerkversion (1 Basislizenz) | Netzwerkversion (Zusatzlizenz)

MS Access MS SQL Server 2005 MS SQL Server 2005
s i sacne o2 [ es I st
Abo BRONZE ab dem 2. Jahr ____ 525 675 165
Abo SILVER ab dem 2. Jahr 765 985 245
Abo GOLD ab dem 2. Jahr 1'045 1'345 335

Winoffice BUSINESS Service - Die Gesamtlésung fur Dienstleister

Einplatzversion Netzwerkversion (1 Basislizenz) | Netzwerkversion (Zusatzlizenz)

MS Access MS SQL Server 2005 MS SQL Server 2005

Abo BRONZE ab dem 2. Jahr 495 665 165
Abo SILVER ab dem 2. Jahr 715 975 245
Abo GOLD ab dem 2. Jahr 985 1'325 335

Winoffice BUSINESS Commerce - Die L6sung fur Handelsunternehmen

Einplatzversion Netzwerkversion (1 Basislizenz) | Netzwerkversion (Zusatzlizenz)

MS Access MS SQL Server 2005 MS SQL Server 2005

Abo BRONZE ab dem 2. Jahr 495 675 165
Abo SILVER ab dem 2. Jahr 735 985 245
Abo GOLD ab dem 2. Jahr 995 1'345 335

Winoffice BUSINESS FS - Die Gesamtlésung fur Treuhandunternehmen

Einplatzversion Netzwerkversion (1 Basislizenz) | Netzwerkversion (Zusatzlizenz)

MS Access MS SQL Server 2005 MS SQL Server 2005
v s aws
Abo BRONZE ab dem 2. Jahr 865 1165 295
Abo SILVER ab dem 2. Jahr 1'265 1715 425
Abo GOLD ab dem 2. Jahr 1'735 2'335 585

Winoffice Prime

Winoffice Prime CRM - CRM ohne Grenzen

Preis poUserund Monat | |

Lizenz Lizenz + Hosting Auskunfts-/Stérungsdienst

Winoffice Plus Integration 8 15 3
Mobile Device Integration 8 15 3
Document Management 8 15 3
Document Workflow 8 15 3
Projekte & Leistungen 8 15 3
ké;n_p_a_g_né;l _I\ﬁe;n_zgg_e;n_e_n_t _______ 8 15 3
Unlimitierte Relationen 8 15 3

Preise in CHF exkl. MwSt. / Lizenzpreise inkl. Abo Silver fiir das erste Jahr / Diese Preisliste ersetzt alle fritheren Preislisten / Anderungen und Irrtum vorbehalten.
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Winoffice Prime - Allgemeine Informationen

Der Preis fur die Lizenz versteht sich pro gleichzeitig im System angemeldetem Anwender (concurrent user). Der Preis enthalt sowohl
Lizenzumfang die Abgabe fiir das Nutzungsrecht fur die Dauer eines Vertragsjahres ab Inbetriebnahme (Zeitpunkt der produktiven Systemnutzung)
als auch fur alle in diesem Zeitraum vero6ffentlichten Updates.

Das lizenzierte System wird in einem Hochleistungs- und Hochsicherheits-Rechenzentrum in der Schweiz betrieben und mittels
Hosting redundanter Hochleistungseinbindung mit dem Internet verbunden. Das System wird 5 Mal pro Woche auf Band gesichert. Haufigere
Backups sind auf Anfrage und gegen Aufpreis moglich. Im Preis eingeschlossen sind alle notwendigen Server- und
Datenbanklizenzen. Die Mindestvertragsdauer betragt 12 Monate. Im Stérungsfall betrégt die mittlere Reaktionszeit wahrend der
regularen Arbeitszeiten (ausg. eidgen. Feiertage) vier Stunden. Ausserhalb der regularen Arbeitszeiten erfolgt der Betriebssupport so
rasch als moglich (best effort). In der Regel am néchsten Arbeitstag. Das sofortige Aufbieten eines Supporttechnikers im Notfall erfogt
ungeachtet der Ursache gegen eine Notfallgrundpauschale von CHF 450.00. Auf Wunsch kdnnen Reaktionszeiten bis 15 Minuten im
7 x 24 Stunden Betrieb angeboten werden. Ein Wechsel vom Hosting- zum Eigenbetrieb ist nach der Mindestvertragsdauer bei
Einhaltung einer Kiindigungsfrist von 3 Monaten ohne Daten- oder Konfigurationsverlust moglich

Dienstleistungen

Dienstleistungsansatze

Bemerkung / Beschreibung / Einheit Kosten

Beratung / Projektleitung

Preise in CHF exkl. MwSt. / Lizenzpreise inkl. Abo Silver fiir das erste Jahr / Diese Preisliste ersetzt alle fritheren Preislisten / Anderungen und Irrtum vorbehalten.



